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BİRLİK ORGANİZE SANAYİ BÖLGESİ 

KATILIMCI BİLGİLENDİRME REHBERİ 

 

Sayın Katılımcımız, 

Birlik Organize Sanayi Bölgesi olarak temel hedefimiz; katılımcılarımıza güvenli, sürdürülebilir, çevreye 
duyarlı ve yüksek hizmet kalitesine sahip bir üretim ortamı sunmaktır. Bu doğrultuda altyapı, enerji, çevre 
yönetimi, ruhsatlandırma, güvenlik, sosyal tesisler ve ortak kullanım alanları başta olmak üzere birçok 
alanda hizmet vermekteyiz. 

Bu rehber; faaliyete başlama sürecinde ihtiyaç duyabileceğiniz temel bilgileri, yararlanabileceğiniz 
hizmetleri, ortak kullanım alanlarını ve dikkat edilmesi gereken hususları bir arada sunmak amacıyla 
hazırlanmıştır. 

Yatırımınızın bölgemize ve işletmenize hayırlı olmasını diler, başarılı çalışmalar dileriz. 

Saygılarımızla, 

 

BİRLİK ORGANİZE SANAYİ BÖLGESİ 
Bölge Müdürlüğü 

 

İÇİNDEKİLER 
1. Birlik OSB Hakkında 

2. Katılımcılarımıza Sunulan Hizmetler 

3. Faaliyete Başlarken Tamamlanması Gereken İşlemler 

4. Sosyal Tesisler ve Ortak Kullanım Alanları 

5. Çevre ve Sıfır Atık Uygulamaları 

6. Vaziyet Planı ve Hizmet Noktaları 

7. İletişim Bilgileri 

8. Birlik OSB Vizyonu ve Katılımcılarımız İçin Önemli Hatırlatmalar 
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1. BİRLİK OSB HAKKINDA 

Birlik Organize Sanayi Bölgesi, katılımcılarına çağdaş altyapı ve üstyapı olanakları, sürdürülebilir çevre 
yönetimi, güvenli çalışma ortamı ve güçlü teknik destek sunan bir üretim merkezidir. 

Bölge Müdürlüğümüz; yatırım sürecinden üretim faaliyetlerinin başlamasına kadar geçen süreçte ve 
faaliyetlerini sürdürürken katılımcılarımıza rehberlik etmekte ve ihtiyaç duyulan hizmetleri tek elden 
sunmaktadır. 

 

2. KATILIMCILARIMIZA SUNULAN HİZMETLER 

Ruhsatlandırma ve İzin Hizmetleri 

• Yapı Ruhsatı İşlemleri 

• Yapı Kullanma İzin Belgesi (İskân) İşlemleri 

• İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı İşlemleri 

• Kanal Bağlantı İzin Belgesi (KBİB) İşlemleri 

Elektrik Dağıtım Hizmetleri 

Enerji Piyasası Düzenleme Kurumu tarafından verilen Elektrik Dağıtım Lisansı kapsamında Bölgemiz 
sınırları içerisindeki elektrik dağıtım faaliyetleri Birlik OSB tarafından yürütülmektedir. 

Elektrik tüketimleri OSOS (Otomatik Sayaç Okuma Sistemi) üzerinden takip edilmekte ve aylık olarak 
faturalandırılmaktadır. 

2018 yılı itibari ile devreye alınan Scada sistemi ile elektrik dağıtım verileri canlı olarak izlenmekte, oluşan 
arızalara noktasal lokasyonlarda hızlıca müdahale edilmekte ve elektrik enerjisinin kaliteli ve sürekli olması 
sağlanmaktadır.  

Çevre Yönetimi Hizmetleri 

• Kanal Bağlantı İzin Belgesi İşlemleri 

• Atıksu Deşarj Kontrolleri 

• Sıfır Atık Uygulamaları 

• Geri Kazanım Faaliyetleri 

• Çevresel Bilgilendirme ve Rehberlik Hizmetleri 
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Güvenlik Hizmetleri 

Birlik OSB tarafından bölgemizin ortak kullanım alanlarında, cadde ve sokaklarında 7 gün 24 saat güvenlik 
hizmeti sunulmaktadır. Ayrıca araç giriş ve çıkışları Plaka Tanıma Sistemi ile takip edilmektedir. 

Katılımcılarımıza ait parseller ve tesislerin kendi mülkiyet alanları içerisindeki güvenlik tedbirlerinin 
alınması ilgili işletmelerin sorumluluğundadır. 

Ortak Kullanım Hizmetleri 

• Konferans Salonu 

• BOSB Halı Saha Tesisi 

• Reklam Panoları 

• 60 Ton Kapasiteli Taşıt Kantarı 

• Toplu Taşıma Durakları 

Not 1: Konferans salonu, halı saha ve reklam panoları kiralama hizmetleri için Bölge Müdürlüğümüzle 
iletişime geçilerek rezervasyon yapılması gerekmektedir.  

Not 2: Güncel Kiralama ücretleri için Sy:19 ve Ek-5’de bulunan 05.01.2026 Tarih ve 1431 Sayılı Yönetim 
Kurulu Kararını inceleyebilirsiniz. 

Not 3: Toplu Taşıma Duraklarımıza gelen hatlar: 

 İstanbul Yönü; 132 B  (Akfırat Evleri – Kartal Metro) 

   132 T (Tepeören – Kartal Metro) 

   133 M (Tuzla Organize Sanayi – Kafkale Tuzla Sahil) 

   133 Ü (Gazi Bulvarı / Orhanlı – Pendik Metro /YHT / Pendik) 

    C84 Minibüs Hattı (Pendik – OSB’ler “Beyaz Şapkalı Aydınlı Minibüsü) 

 

 Kocaeli Yönü;    580 (Özgünkent-Şekerpınar-Mutlukent-Gebze-Barış Mah.-Ulaşım Park) 

    550 B (Özgünkent – Darıca) 

    550 (Özgünkent – Şekerpınar – Yeni Mahalle – İstasyon – Darıca) 

    480  (Kirazpınar-Beylikbağı-Çayırova-Özgünkent Durak) 
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3. FAALİYETE BAŞLARKEN TAMAMLANMASI GEREKEN İŞLEMLER 

✓    Bölge Müdürlüğü ile iletişim ve yetkili kişi bilgilerinin paylaşılması 

✓ Yapı Ruhsatı ve Yapı Kullanma İzin Belgesi (İskân) ile ilgili tüm işlemler 

✓     Elektrik Bağlantı ve Sayaç İşlemlerinin Tamamlanması 

✓ Geçici İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı Başvurusu 

✓   Çevre yükümlülüklerinin tamamlanması (Kanal Bağlantı İzin Belgesi, atıksu deşarj uygunluğu ve ilgili   
çevre mevzuatı kapsamında gerekli izin ve işlemler) 

 

4. SOSYAL TESİSLER VE ORTAK KULLANIM ALANLARI 

• Ahmet Selim Telli Camii ve Şadırvan 

• Konferans Salonu 

• BOSB Halı Saha Tesisi 

• Kafe ve Restoranlar 

• Market 

• Araç ve Tır Otoparkları 

• Oto Yıkama Alanı 

• Ortak Sağlık ve Güvenlik Birimi (OSGB) 

• Sağlık Kabini 

• İtfaiye Müfreze Binası 

• 112 Acil 

• Afet Konteynerleri 

• Taşıt Kantarı 
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5. ÇEVRE VE SIFIR ATIK UYGULAMALARI 

Birlik OSB sürdürülebilir çevre anlayışını benimsemekte olup katılımcılarının çevresel yükümlülüklerini 
yerine getirmelerine destek olmaktadır. 

Atıksu oluşturan işletmelerin Kanal Bağlantı İzin Belgesi (KBİB) almaları ve atıksularını ilgili mevzuat 
hükümlerine uygun şekilde deşarj etmeleri gerekmektedir. 

Bu kapsamda bölgemizde; 

• Mobil Sıfır Atık Getirme Merkezleri 

• Cam Kumbaraları 

• Tekstil Atık Kumbaraları 

hizmet vermektedir. 

 

6. VAZİYET PLANI VE HİZMET NOKTALARI 

Vaziyet Planı Lejantı 
1. Birlik OSB Bölge Müdürlüğü 

2. Konferans Salonu 

3. Ahmet Selim Telli Camii 

4. Şadırvan 

5. Ortak Sağlık ve Güvenlik Birimi (OSGB) 

6. Sağlık Kabini 

7. İtfaiye Müfreze Binası 

8. 112 Acil 

9. Afet Konteyneri 

10. 60 Ton Kapasiteli Taşıt Kantarı 

11. BOSB Halı Saha Tesisi 

12. Mobil Sıfır Atık Getirme Merkezi (A) 

13. Cam Kumbarası (C) 

14. Tekstil Atık Kumbarası (T) 

15. Kafe ve Restoran 

16. Market 

17. Oto Yıkama Alanı 

18. Toplu Taşıma Durakları 



                                                                                    Yeni Katılımcı Bilgilendirme Rehberi                                                                                                                                                              

www.birlikosb.org.tr 6 

19. Araç Otoparkları 

20. Tır Otoparkları 

21. Reklam Panoları 

22. Batı Acil Durum Giriş Kapısı (Yalnızca itfaiye, ambulans ve diğer acil müdahale araçlarının 
kullanımına yöneliktir.) 

23. Doğu Acil Durum Giriş Kapısı (Yalnızca itfaiye, ambulans ve diğer acil müdahale araçlarının 
kullanımına yöneliktir.) 

7. İLETİŞİM BİLGİLERİ 

Birlik Organize Sanayi Bölgesi Bölge Müdürlüğü 

Adres: Aydınlı Birlik OSB Mahallesi 1 Nolu Cadde No:26 34953 Tuzla / İstanbul 

Telefon: 0216 593 08 20  (Santral)  

Fax: 0216 593 08 24 

E-Posta: info@birlikosb.org.tr 

Web Sitesi: www.birlikosb.org.tr 

 

Konularına Göre Başvuru Birimleri 

İmar ve Ruhsat Birimi 

• Yapı Ruhsatı  

• Yapı Kullanma İzin Belgesi (İskân)  

• Mimari ve Teknik Proje Onayları 

• İşyeri Açma ve Çalışma Ruhsatı 

Çevre Yönetimi Birimi 

• Kanal Bağlantı İzin Belgesi (KBİB)  

• Atıksu Deşarj Süreçleri  

• Çevre Mevzuatı Kapsamındaki İşlemler  

• Sıfır Atık ve Geri Kazanım Uygulamaları 

• Enerji Masası 

 

 

http://www.birlikosb.org.tr/
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Elektrik Birimi 

• Elektrik Bağlantı İşlemleri  

• Sayaç ve OSOS İşlemleri  

• Elektrik Tüketim ve Faturalandırma İşlemleri 

 • Enerji Arızaları ve Teknik Destek 

Su / Atıksu Ve Altyapı Birimi 

• Atıksu Bağlantı İşlemleri  

• Altyapı ve Şebeke Hizmetleri 

Muhasebe Birimi 

• Aidat ve Ortak Gider İşlemleri  

• Hizmet Bedelleri  

• Fatura ve Tahsilat İşlemleri  

• BOSB’a ait Tüm Gayrimenkullerin Kiralanma İşlemleri 

Güvenlik Birimi 

• Araç Tanımlama İşlemleri  

• Plaka Tanıma Sistemi İşlemleri  

• Ortak Alan Güvenliği ile İlgili Talepler 

Bölge Müdürlüğü 

• Genel Bilgilendirme  

• Başvuru ve Dilekçeler  

• Görüş, Öneri ve Talepler  

• Kurumlar Arası Yazışmalar 
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8. BİRLİK OSB VİZYONU VE KATILIMCILARIMIZ İÇİN ÖNEMLİ HATIRLATMALAR 

Birlik OSB Vizyonu 

Birlik Organize Sanayi Bölgesi; katılımcı memnuniyetini esas alan, çevreye duyarlı, sürdürülebilir üretimi 
destekleyen, güçlü altyapısı ve kaliteli hizmet anlayışıyla sanayicilerimizin rekabet gücünü artırmayı 
hedefleyen bir organize sanayi bölgesidir. 

Katılımcılarımızın üretim süreçlerinde ihtiyaç duydukları hizmetleri etkin, şeffaf ve çözüm odaklı bir 
yaklaşımla sunmaya devam ediyor; Bölgemizin gelişimine katkı sağlayan tüm yatırımcılarımızı Birlik OSB 
ailesinin değerli bir paydaşı olarak görüyoruz.  

 

Katılımcılarımız İçin Önemli Hatırlatmalar 

• Bölge Müdürlüğümüz tarafından mail, web sitesi ve sosyal medya üzerinden yayımlanan duyuru ve 
bilgilendirmelerin düzenli olarak takip edilmesi önem arz etmektedir. 

• Parsel içerisinde gerçekleştirilecek her türlü yapılaşma, tadilat, kapasite artışı veya kullanım değişikliği 
öncesinde Bölge Müdürlüğümüz ile iletişime geçilmesi ve Bölge Müdürlüğümüzün onayı alınmadan 
herhangi bir işleme başlanmaması gerekmektedir. 

• Çevre, iş sağlığı ve güvenliği ile yangın güvenliği konularında yürürlükteki mevzuat hükümlerine uyulması 
işletmelerimizin sorumluluğundadır. 

• Ortak kullanım alanlarının temiz, güvenli ve düzenli kullanımına özen gösterilmesi bölgemizin 
sürdürülebilir gelişimine katkı sağlayacaktır. 

• Acil durumlarda hızlı iletişim kurulabilmesi amacıyla yetkili kişi bilgilerinizin güncel tutulması Bölge 
Müdürlüğümüz nezdinde önemlidir. 

• Organize Sanayi Bölgemiz hafta içi ve cumartesi günleri saat 19.00‘da başlayıp  sabah saat 07.00’ye 
kadar, pazar günleri ise tam gün olacak şekilde nizamiye giriş kapısından giriş işlemleri Güvenlik 
Birimimizce Firmalarımızdan onay alınarak kontrollü yapılmaktadır. Bu saatlerde Firmanıza gelen araçların 
geçiş işlemlerinin sorunsuz yürütülebilmesi amacıyla araç girişlerine onay verecek yetkili personelinizin 
iletişim bilgilerinin Bölge Müdürlüğümüze bildirilmesi gerekmektedir.  

• Organize Sanayi Bölgemiz sınırları içerisine  vinç, iş makinesi, hafriyat kamyonu ve benzeri  iş araçların 
girişleri Bölge Müdürlüğümüzün bilgi ve onayına tabidir. Bu nedenle ilgili araçların giriş yapmadan önce 
Bölge Müdürlüğümüze yazılı olarak bildirilmesi ve Bölge Müdürlüğümüzden gerekli izinlerin alınması 
gerekmektedir. 
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Birlik Organize Sanayi Bölgesi ailesi olarak 

Başarılı ve verimli çalışmalar dileriz. 

Saygılarımızla, 

BİRLİK ORGANİZE SANAYİ BÖLGESİ 
Bölge Müdürlüğü 
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